
메일 서비스 장애 상황을 
알려드립니다.

안녕하세요, 메일서비스 담당자 입니다. 

카카오가 입주해 있는 데이터센터 화재로 인하여 2022년 10월 15(토) 오후 03:30 경부터 다음

카카오메일 접속 및 수발신 장애가 발생하고 있습니다. 서비스 이용에 불편을 드린 점 머리숙여

드립니다. 빠른 복구를 위해 노력하겠습니다.

장애 내용

▲ 장애 복구를 위하여 최선을 다하고 있습니다. 빠른 복구를 위해 노력하겠습니다.

▲ 정확한 복구 시점이 예상되는대로 추가 안내 드리겠습니다. 

모든 분들께서 편리한 일상으로 빠르게 복귀하실 수 있도록, 카카오의 전 크루는 최대한 조속히

기능을 정상화하는 데 최선을 다하겠습니다.

감사합니다.

메일 서비스 접속 불가

메일 수발신 불가 (IMAP/POP3/SMTP 포함)


